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* Fietsers kunnen anoniem gebruik maken van openbare ruimte 2015-2020
* Vrijheid, blijheid, privacy
* Opsporing gestolen fietsen lastig
* Handhaving is moelijker en duurder
* Verzekeraars keren onterecht uit
* Fietsers kunnen minder profiteren van digitale innovaties. Bv fiets terugvinden, toegang

* ldee: Dynamisch Anoniem Fietsregister

* Pilot met Fietsdepot Utrecht, Swapfiets en
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BICYCLE AS A SERVICE
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Sign up Use (our) lssue? Notify us Service within Monthly

bike 12 hours subscription
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Steden In Nederland

Amsterdam
Arnhem
Bentveld
Breda
Delft

Den Bosch
Den Haag
Ede
Eindhoven
Elst
Enschede
Groningen
Haarlem

Hattem
Heemstede
Hengelo
Huissen
lJmuiden
Leeuwarden
Leiden
Leiderdorp
Lonneker
Maastricht
Meerssen
Nijmegen
Oosterbeek

Oosterhout
Oosterhout (GE)
Rotterdam
Stiens
Tilburg
Utrecht
Voorschoten
Wageningen
Wassenaar
Westervoort
Zwolle



Beliefs
What is our faith?

Service
Service
Service
Service

Service
Service
Fletsen
Service

Service
Service
Service
Service

get the
picture?
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“Waar is mijn fiets?”




Huldige situatie

- @ - Rk

NIEUWE FIETS
ZELF OPHALEN

FIETS MEE NAAR DEPOT KLANT GAAT ZOEKEN CONTACT MET HELPDESK CONTACT MET DEPOT

Ik kan mijn fiets niet vinden

Wij weten het ook niet

Ja hij staat bij ons
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NIEUWE FIETS
ZELF OPHALEN

FIETS MEE NAAR DEPOT BERICHT NAAR KLANT

je fiets is bij het depot



Voordelen

Transparantie
Duidelijkheid

Efficientie
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Deze fiets komt voor in
het klantenbestand
van Swapfiets

"~

Dynamisch
Anoniem
Fietsregister
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Deze fiets komt voor in
het klantenbestand
van Swapfiets

Dynamisch
Anoniem
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VERZEKERINGEN

} Fe!lz!:l‘(eAringen bv

Dé specialist in tweewielerverzekeringen!
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BESCHIKBARE FIETSEN IN PERIODE

I Binnengebrachte fietsen [l Orgehaalde fietsen

60

50

40

30

20

10




s fietsberaad

Cnow DAF.io Hulp

FIETSEN IN DEPOT

Merk Aantal fietsen Gemiddelde parkeerduur op dit moment (in dagen)
Total: 448 22.2
Gazelle 138 21.5
Batavus 122 21.9
Swapfiets 71 17.9
Sparta 17 29.9
Ov-fiets.nl 16 20.7
Giant 14 29.3
onbekend " 9.1
Cortina 8
Union 7 27.8

Old dutch 6 50
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AANTAL FIETSEN GEREGISTREERD IN DAF

Merk Aantal fietsen
Totaal: 1600
Gazelle 422
Batavus 384
Swapfiets 329
Sparta 76
Ov-fiets.nl 60
onbekend 59
Giant 53
Cortina 41
Union 29
Old dutch 26
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Living Lab Utrecht:

Uniforme, open registratie van fietsen.
Accounts
registrafie-
kapryjes

Preventie fietsdiefstal

graveer teams
&
SWAP fiets
Digitaal Opkoop anoniem

Register (per 1/1/18) fietsregister Accounts

Utrechtse OV-fle

ts
fietsenmakers
. Accounts
Fietsfabrikanten 'Waakpaal / Utrecht: [

Framenummers,
Kenmerken, ID’s/tags,
issuers, stat

RDC positieve Commerciéle
registratie Verzekeraars registers van
importeren? Connected bikes

Klanten







