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1. Opening door Birgit Cannegieter, procesmanager TdF-thema C: Hoogwaardig Fietsnetwerk

Door Birgit Cannegieter

Birgit Cannegieter heet de aanwezigen welkom. Er wordt vandaag, voorafgaand aan het
kernteamoverleg Hoogwaardig Fietsnetwerk van de Tour de Force, gesproken over
aantrekkelijke fietsroutes.

Hillie Talens (CROW-Fietsberaad) en Miranda Thiish (ThuisraadRO) hebben, samen met
wegbeheerders, onderzoek gedaan naar de hoofdeis ‘aantrekkelijkheid’ en hoe deze eis zich
ruimtelijk vertaalt.

2. Presentatie Miranda Thiish over het onderzoek ‘Meerwaarde door aantrekkelijkheid en beleving’

Toelichting door Miranda Thiish en Hillie Talens

Aantrekkelijkheid is de vijfde eis die genoemd wordt in de ‘Ontwerpwijzer Fietsverkeer’, om de
kwaliteit van de infrastructuur te borgen (naast de eisen veilig, direct, samenhang en
comfortabel). Van de vijf eisen is aantrekkelijkheid het minst uitgewerkt.
Uit andere onderzoek lijkt naar voren te komen dat aantrekkelijkheid van fietsroutes een positief
effect heeft op het aantal fietsers (meer fietsers), reistijdbeleving (afstanden lijken korter, dat
trekt meer fietsers), economische winst (meer fietsers lijdt tot meer draagvlak voor
voorzieningen en zelfs een hogere WOZ-waarde), invloed op routekeuze (investeren in routes die
verkeersveilig zijn, onbewust sturen) en het beinvloed fietsgedrag.
In deze studie wordt aantrekkelijkheid als volgt gedefinieerd: ‘de fietsinfrastructuur is zodanig
vormgegeven en in de omgeving ingepast dat de zintuigen op een aangename manier worden
geprikkeld’.
Aantrekkelijkheid gaat hiermee over vormgeving, maar ook over inpassing in de omgeving.
Hierdoor heb je, naast verkeerskunde, te maken met andere disciplines als (landschaps-)
architectuur, projectontwikkeling, geografie, etc.
Tijdens het onderzoek zijn er 7 parameters geidentificeerd. Deze parameters zijn niet, zoals men
gewend is van CROW-richtlijnen, uitgedrukt in eisen. Aantrekkelijkheid is niet te vatten in
richtlijnen en handvatten, het betreft namelijk veel verschillende factoren. Daarom is er voor
gekozen om de eis uit te werken in veel voorbeelden en de achtergronden van de parameters
(omgevingspsychologie).
- Parameter 1: Afwisseling en verrassing
Deze parameter heeft geen betrekking op losse objecten in de ruimte, maar juist op de
samenhang van verschillende objecten. Een los object heeft op verschillende plekken
een ander effect. Belangrijk is hier wat de afzonderlijke losse objecten met elkaar in een
groter geheel doen.
- Parameter 2: Prettige plekken en activiteiten
Wanneer verschillende objecten bij elkaar worden geplaatst dan ontstaat er een plek
met eigen kleur, karakter of identiteit. Deze esthetisch goede locaties roepen een prettig
gevoel op, wat bijdraagt aan de beleving en aantrekkelijkheid van de route;
Prettige plekken kunnen evenwicht creéren tegen minder prettige zaken waar geen
invloed op is.
Parameter 3: Prettige prikkels voor de zintuigen
- Prikkels roepen (meestal positieve) associaties op (bijvoorbeeld de koffielucht bij Gele
Brug tussen Utrecht centrum en Leidsche Rijn). Fietsen door naar de natuurlijk (gezonde,
fijne lucht) draagt bij aan een prettig gevoel,
Prikkels moeten wel congruent zijn.
- Parameter 4: Onderhoud (verzorgd, schoon, heel)
- Als het niet onderhouden is voelen mensen zich niet gastvrij benaderd, geen oog voor de
fietser, alsof de fietser niet van belang is. Hierbij spelen (sociale) veiligheid ook een grote
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omgeving of het strooien in de winterperiode kunnen allemaal van
invloed zijn.

- Parameter 5: Sociale veiligheid
Zie ook de link met onderhoud, een slecht onderhouden omgeving kan gevoelens van
sociale onveiligheid oproepen. In de publicatie wordt dieper ingegaan op deze
parameter.

- Parameter 6: Kwaliteit van de ruimtelijke omgeving
Levendigheid; Relatie tussen inrichting en verwachtingspatroon; Relatie tussen
fietsverbinding en zonetypering; Vindbaarheid/oriéntatiemogelijkheid.

- Parameter 7: Alternatieve fietsverbindingen
Zorg voor meerdere fietsverbindingen, waardoor de fietser keuze heeft in hoeveelheid
en soort prikkels die kunnen worden opgepikt.

Belangrijke aanvullende opmerkingen (naar aanleiding bijeenkomsten en vragen van aanwezigen):

o Uit onderzoek blijkt dat als de infrastructuur op orde is, je je beter kunt richten op beleving. Op
die manier trek je meer mensen dan wanneer je blijft investeren in het verkeerskundige of
technische aspect van de route;

o Aantrekkelijkheid gaat verder dan je aangenaam voelen door om je heen te kunnen kijken. Het
gaat over of de fietser zich op zijn gemak voelt. Onbewust gaat het over veel verschillende
kwaliteiten;

e De uitwerking van de hoofdeis aantrekkelijkheid heeft betrekking op zowel utilitaire als
recreatieve routes;

o Verlichting kan zeker bijdragen aan de aantrekkelijkheid van een route. Verlichting draagt naast
sociale veiligheid ook bij aan de beleving, en daarmee de aantrekkelijkheid, van bijvoorbeeld
kunstwerken op de route;

e De zeven parameters zijn te betrekken op meerdere schaalniveaus, net als bij de andere
hoofdeisen het geval is. Losse elementen (bijvoorbeeld een kerktoren) kunnen op netwerkniveau
een oriéntatiepunt zijn (prikkel voor zintuig, het gevoel van bijna thuis te zijn) terwijl het op
locatieniveau een prettige plek kan vormen.

e De aanpak zoals omschreven in de publicatie heeft niet alleen betrekking op de Nederlandse
context, maar kan ook internationaal worden gebruikt.

3. Praktijktoets
Toelichting door Miranda Thiish, Hillie Talens

Tijdens het onderzoek zijn de verschillende parameters ook getoetst en eventueel aangepast aan vier
fietsroutes. De routes zijn door groepen met verschillende achtergronden (landschapsarchitecten,
planologen, verkeerskundigen, civiel technici) getoetst. Deze praktijktoets is ook onderdeel van de
publicatie geworden.

4. Aantrekkelijkheid voor de voetganger

Toelichting door Miranda Thiish

Op verzoek van Platform Ruimte voor Lopen is er ook gekeken naar de uitwerking van de
aantrekkelijkheidseis voor de voetganger. De voetganger is flexibeler, langzamer, wendbaarder etc. Ook
houdt de voetganger meer ‘hersencapaciteit’ over tijdens de activiteit. Hierdoor heeft de voetganger
meer prikkels nodig om de route aantrekkelijk te houden. Voor de fietser kan deze hoeveelheid prikkels
te groot zijn, waardoor de aantrekkelijkheid afneemt. Door hiermee te spelen kun je voetganger- en
fietsroutes van elkaar scheiden.

5. Ervaringen uit Flevoland

Toelichting door Job Steneker (provincie Flevoland) en Miranda Thiish

Eén van de cases waar de praktijktoets is uitgevoerd is de snelfietsroute tussen Almere en Lelystad,
specifiek het stuk tussen station Almere Buiten en de komgrens van Lelystad. Deelnemers hadden
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landschapsarchitectuur) en werkgevers (provincie Flevoland, gemeenten Almere en
Lelystad en Staatsbosbeheer).

Globaal zag de dag er als volgt uit:
1. Inventarisatie van de parameters (destijds nog 13);
Inventariseren van mogelijke knelpunten
Het fietsen van de route (onderverdeeld in drie stukken);
Observaties en ideeén uitwerken;
Koppelen aan lopende projecten, onderverdelen in quick wins en langetermijnprojecten.

ukhown

De route in de provincie Groningen loopt langs de A28. Het geluid van en het zicht op de A28 slokken de
aandacht van de fietser op. Hier is gekeken naar mogelijke oplossingen:

1. Prettige prikkels voor zintuigen (parameter 3): Ten oosten van de route ligt een natuurgebied.
Eventueel zijn er mogelijkheden om een doorkijk te creéren, waardoor de aandacht verlegd kan
worden.

2. Prettige prikkels voor zintuigen (parameter 3): Op enkele locaties ligt de fietsroute hoger dan de
A28. Aan de overzijde van de weg liggen oude boerderijen, maar deze liggen deels verscholen.
Door het creéren van zicht op deze oude structuren kan de aandacht worden afgeleid van de
A28.

6. Sluiting
Birgit bedankt iedereen voor de aanwezigheid. De publicatie is te vinden op de website van CROW-

Fietsberaad. Voor meer informatie kan contact worden opgenomen met Hillie Talens
(hillie.talens@crow.nl), Miranda Thiish (thuisraadro@kpnmail.nl) of Job Steneker
(job.steneker@flevoland.nl).
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