Winkelbezoek en vervoerwijzekeuze

De Adviesdienst Verkeer en Vervoer heeft onderzoek laten verrichten naar de

keuze van vervoermiddel bij winkelbezoek en naar de bestedingen van klanten,

met de bedoeling inzicht te verschaffen in de rol van verschillende vervoerwijzen

bij het economisch functioneren van de detailhandel. Het blijkt dat

de doorsnee consument voor lokaal winkelbezoek de voorkeur geeft aan de

fiets. Naarmate een winkelcentrum een meer regionale functie heeft, neemt

het aandeel bezoekers per auto toe. De consument die met de auto komt,

bezoekt de winkel minder vaak, maar besteedt per keer meer dan iemand die

een andere vervoerwijze heeft gekozen.

Per saldo maakt de keuze van vervoermiddel weinig verschil voor het uitgavenpatroon

van de klant. Wel doen fietsers makkelijker meerdere locaties

aan om hun boodschappen te doen, terwijl de automobilist bij voorkeur alles

in één keer inkoopt (Instituut Midden- en Kleinbedrijf, 1992). Het onderzoek,

dat een inventariserend karakter heeft, maakte duidelijk dat de detailhandel

evenzeer belang heeft bij parkeervoorzieningen voor fietsen als bij parkeergelegenheid

voor auto's.
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